
 

Kompatybilność urządzeń  
Accu-Chek SmartGuide 
Dokument przedstawia wymagania sprzętowe i systemowe dla systemu Accu-Chek 
SmartGuide, a także zestawienie modeli, które nie są kompatybilne. 
 

Ogólne wymagania kompatybilności 
Aplikacja Accu-Chek SmartGuide i aplikacja Accu-Chek SmartGuide Predict są kompatybilne 
z większością urządzeń mobilnych spełniających poniższe wymagania systemowe. Należy 
sprawdzić te wymagania systemowe przed zainstalowaniem i uruchomieniem aplikacji na 
urządzeniu mobilnym. 
 

●​ Urządzenie mobilne musi obsługiwać standard Bluetooth Low Energy 5.0 lub nowszy. 
●​ Na urządzeniu mobilnym musi działać jedna z następujących wersji systemu 

operacyjnego (OS) (wersje beta OS nie są obsługiwane): 
●​ W przypadku urządzeń iPhone wymagany jest system iOS w wersji 15.3 lub 

nowszej. 
●​ W przypadku urządzeń z systemem Android wymagany jest system OS Android 

w wersji 11 lub nowszej. 
●​ WSKAZÓWKA 
●​ Występuje tymczasowy problem z powiązaniem określonej kombinacji czujników 

Accu-Chek SmartGuide z urządzeniami mobilnymi. 
●​ Problem dotyczy czujników o numerze seryjnym (SN) wyższym niż 

1R000273961. Numer seryjny swojego czujnika znajdziesz na spodzie opakowania 
urządzenia Accu-Chek SmartGuide lub na aplikatorze czujnika. 

●​ Kwestia ta dotyczy urządzeń mobilnych wyposażonych w określone chipsety Exynos, 
występujące zwłaszcza w wybranych modelach Samsung Galaxy. Pełną listę urządzeń 
mobilnych, których dotyczy problem, sprawdzisz tutaj: 
https://tools.accu-chek.com/documents/dms/smartguide-compatibilitydevices/smartguide
-compatibility-device-list.pdf 

 
Kompatybilność ze smartwatchami 
W przypadku korzystania z iPhone’a można używać aplikacji Accu-Chek SmartGuide 
w połączeniu z zegarkiem Apple Watch. 
W przypadku zegarków Apple Watch wymagany jest system watchOS w wersji 9 lub 
nowszej. 
Inne smartwatche nie są kompatybilne z aplikacją. 
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UWAGA! Lista NIEKOMPATYBILNYCH urządzeń 
 
Poniższe modele smartfonów wykazują problemy z parowaniem z czujnikami Accu-Chek 
SmartGuide i nie są z nimi kompatybilne. 
 

Producent Nazwa modelu Numery modelu 

  

Samsung Galaxy A04s SM-A047 

Samsung Galaxy A10 SM-A105 

Samsung Galaxy A10e SM-A102 

Samsung Galaxy A12 SM-A127 

Samsung Galaxy A13 SM-A135 

Samsung Galaxy A14 SM-A145 

Samsung Galaxy A14 5G SM-A146 

Samsung Galaxy A16 5G SM-A166 

Samsung Galaxy A17 5G SM-A176 

Samsung Galaxy A20 SM-A205, SC-02M, SC-V46 

Samsung Galaxy A20e SM-A202 

Samsung Galaxy A21 SC-42A, SCV49 

Samsung Galaxy A21s SM-A217 

Samsung Galaxy A25 5G SM-A256 

Samsung Galaxy A26 5G SM-A266 



 

Producent Nazwa modelu Numery modelu 

  

Samsung Galaxy A30 SM-A305 

Samsung Galaxy A30s SM-A307 

Samsung Galaxy A33 5G SM-A336 

Samsung Galaxy A35 5G SM-A356 

Samsung Galaxy A40 SM-A405 

Samsung Galaxy A40s SM-A3050 

Samsung Galaxy A50 SM-A505 

Samsung Galaxy A50s SM-A507 

Samsung Galaxy A51 SM-A515 

Samsung Galaxy A51 5G SM-A516 

Samsung Galaxy A53 5G SM-A536, SCG15, SC-53C 

Samsung Galaxy A54 5G SM-A546, SCG21, SC-53D 

Samsung Galaxy A55 5G SM-A556, SCG27, SC-53E 

Samsung Galaxy A56 5G SM-A566 

Samsung Galaxy A71 5G SM-A716 

Samsung Galaxy F12 SM-F127 

Samsung Galaxy F36 5G SM-E366 

Samsung Galaxy F41 SM-F415 



 

Producent Nazwa modelu Numery modelu 

  

Samsung Galaxy F62 SM-E625 

Samsung Galaxy M10s SM-M107 

Samsung Galaxy M12 SM-M127 

Samsung Galaxy M13 SM-M135 

Samsung Galaxy M14 5G SM-M136 

Samsung Galaxy M21 2021 Edition SM-M215 

Samsung Galaxy M30s SM-M307 

Samsung Galaxy M31 SM-M315 

Samsung Galaxy M31s SM-M317 

Samsung Galaxy M33 5G SM-M336 

Samsung Galaxy M34 5G SM-M315 

Samsung Galaxy M35 5G SM-M356 

Samsung Galaxy M54 5G SM-M546 

Samsung Galaxy M56 5G SM-M566 

Samsung Galaxy M62 SM-M625 

Samsung Galaxy Note 10 SM-N970 

Samsung Galaxy Note 10 5G SM-N971 

Samsung Galaxy Note 10 Lite SM-N770 



 

Producent Nazwa modelu Numery modelu 

  

Samsung Galaxy Note 10+ SM-N975 

Samsung Galaxy Note 10+5G SM-N976 

Samsung Galaxy Note20 SM-N980 

Samsung Galaxy Note20 Ultra 5G SM-N986 

Samsung Galaxy S10 SM-G973 

Samsung Galaxy S10 5G SM-G977 

Samsung Galaxy S10+ SM-G975 

Samsung Galaxy S10e SM-G970 

Samsung Galaxy S20 SM-G980 

Samsung Galaxy S20 FE SM-G780 

Samsung Galaxy S20 Ultra 5G SM-G988 

Samsung Galaxy S20+5G SM-G986 

Samsung Galaxy Tab A SM-T510, SM-T515 

Samsung Galaxy Tab A (8.4", 2020) SM-T220 

Samsung Galaxy Tab A with S Pen SM-P200, SM-P205 

Samsung Galaxy Tab Active3 SM-T570 

Samsung Galaxy Tab Active5 SM-T510 

Samsung Galaxy Tab Active5 5G SM-X306 



 

Producent Nazwa modelu Numery modelu 

  

Samsung Galaxy Tab S10 FE SM-X520 

Samsung Galaxy Tab S10 FE 5G SM-X526 

Samsung Galaxy Tab S10 FE+ SM-X620 

Samsung Galaxy Tab S10 FE+ 5G SM-X626 

Samsung Galaxy Tab S10 Lite SM-X400 

Samsung Galaxy Tab S10 Lite 5G SM-X406 

Samsung Galaxy Tab S6 Lite SM-P610, SM-P615, 
SM-P613, SM-P619 

Samsung Galaxy Tab S9 FE SM-X510 

Samsung Galaxy Tab S9 FE 5G SM-X516 

Samsung Galaxy Tab S9 FE+ SM-X610 

Samsung Galaxy Tab S9 FE+ 5G SCT22, SM-X616 

Samsung Galaxy Wide8 SM-M166 

Samsung Galaxy XCover 4s SM-G398 

Samsung Galaxy XCover 5 SM-G525 

Samsung Galaxy XCover Pro SM-G715 

Meizu Meizu S6 M7120 

Motorola motorola one action XT2013 



 

Producent Nazwa modelu Numery modelu 

  

Motorola motorola one vision XT1970 

Vivo V2046A V2046A 

Vivo V2059A V2059A 

Vivo V2132A V2132A 

Vivo vivo S15e V2190A 

Vivo vivo S16e V2239A 

 

Referencje 
Roche - lista modeli urządzeń niekompatybilnych ze SmartGuide). 
oraz wymagania systemowe i sprzętowe dla kompatybilności Accu-Chek SmartGuide. 
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