LIVEO

OGOLNE WARUNKI GWARANCJI UDZIELANEJ PRZEZ LIVEO MEBLE SP. Z O.O.

1. Gwarantem jest LIVEO Meble spétka z ograniczonq odpowiedzialnosciq z siedzibg w Ranizowie,
ul. Borki 5, 36-130 Ranizéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego
prowadzonego przez SqQd Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod numerem KRS: 0000947691, NIP: 8141695250 (,Gwarant” Sprzedajqcy”).

2. Gwarant udziela Kupujgcemu gwarancji w zakresie sprawnosci technicznej towaru i uzyskania
parametrow technologicznych okreslonych w specyfikacji technicznej towaru. Gwarancja
obejmuije tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym towarze. Zakres terytorialny
gwarancji ogranicza sie do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Gwarancja udzielana jest na okres 24 miesiecy od dnia wydania towaru Kupujgcemu, chyba
ze z umowy sprzedazy wynika inny okres.

Kupujgcy zobowiqzany jest zbada¢ towar niezwtocznie po jego wydaniu.

5. Kupujgcy pod rygorem utraty praw z gwarancji zobowiqzany jest zawiadomi¢ Gwaranta
0 wadzie w terminie tygodnia od dnia ujawnienia sie wady w formie pisemnej doreczonej do
Gwaranta listem poleconym lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
reklamacje@liveomeble.pl.

6. Gwarant moze zqdac udostepnienia mu towaru lub udzielenia dodatkowych informaciji w celu
weryfikacji zgtoszone] przez Kupujgcego wady we wskazanym przez siebie terminie.
Uniemozliwienie weryfikacji wady skutkuje utratq praw z gwarancii.

7. Kupujqcy zobowiqzany jest do podjecia wszelkich czynnosci niezbednych w celu umozliwienia
Gwarantowi realizacji niniejszej gwarancji pod rygorem utraty uprawnien z gwarancii.

8. Redlizacja gwarancji nastepuje wytqcznie przez wymiane wadliwej czesci towaru poprzez
wysytkke na terytorium Rzeczypospolite] Polskie] do Kupujgcego przez Gwaranta nowej,
pozbawionej wad, czesci wadliwego towaru, do jej samodzielnego zamontowania przez
Kupujgcego. W razie potrzeby Gwarant udziela niezbednych instrukcji co do sposobu wymiany
czesci.

9. Gwarant wysyta nowq, pozbawionq wad, czeS¢ wadliwego towaru w terminie 30 dni
kalendarzowych liczgc od dnia zgtoszenia wady, o ktorym mowa w punkcie 5. powyzej lub od
dnia weryfikaciji, o ktorej mowa w punkcie 6. powyzej, jezeli miata miejsce.

10. Gwarancja w szczegolnosSci nie obejmuije:

a) wad widocznych w momencie zakupu lub o ktérych Kupujqey wiedziat przy zakupie;

b) skutkdw normalnego uzycia i zuzycia towaru;
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c) wad powstatych na skutek nienalezytego obchodzenia sie z towarem lub uzytkowania
go przez Kupujgcego lub osoby trzecie lub jego nienalezytej konserwacji lub montazu lub
sity wyzszej;

d) wad powstatych lub zwigzanych z samodzielng naprawgq lub przerobieniem towaru przez
Kupujgcego lub osoby trzecie;

e) roznic w profilach i odcieniach wynikajgcych z cech charakterystycznych materiatow,
z ktorych wykonano mebel (ze wzgledu na procesy produkcyjne i réznorodnosé partii
towarowych mogqg wystgpi¢ nieznaczne rdznice w odcieniach koloru, nawet
w przypadku zakupu kilku sztuk tego samego wyrobu)

f) réznic w kolorach i odcieniach pomiedzy fotografiami towaréw w materiatach
reklamowych Gwaranta  (m.n. zawartymi na stronie internetowej Gwaranta),
a dostarczonymi  towarami  (réznice  wynikaé mogqg m.n. z rodzaju sprzetu
elektronicznego uzytego przez Kupujgcego do wyéwietlenia zdjeé towaréw):

g) wad powstatych z przyczyn, ktére nie tkwity w sprzedanym towarze.

Wymiana czesSci nieobjetych gwarancjq jest mozliwa odptatnie, po dokonaniu stosownych
ustalen przez strony.
Kupujgcy nie moze przenosic praw z gwarancji bez zgody Gwaranta wyrazonej na pismie pod

rygorem niewaznosci.

. Odpowiedzialno§¢ Gwaranta ograniczona jest do wysokoSci ceny zaptaconej przez

Kupujgcego.
Prawem wiasciwym dla gwarancji jest prawo polskie.

. W przypadku braku zgodnosci towaru z umowq Kupujgcemu z mocy prawa przystugujq srodki

ochrony prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy, a gwarancja nie ma wptywu na te srodki

ochrony prawnej.
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